Антонова Наталья Никаноровна
Цель: соискание должности менеджера по продажам 
Контактный телефон: +7 (903) 123-45-67 (моб.) 
E-mail: antonova-natalia@yandex.ru
Дата рождения: 12.05.1981г. 

ОБРАЗОВАНИЕ:
1999-2004гг. Российский государственный социальный университет
Специальность: Государственное и муниципальное управление

Дополнительное образование:
2012г. учебный центр "Специалист": курс "Эффективные продажи. Уровень 1. Теория и практика активных продаж"
ОПЫТ РАБОТЫ: 

2014-2016гг. ООО «Люкс», г. Москва (оптовые продажи товаров для дома, штат 30 чел.)
Должность: менеджер оптовых продаж
Обязанности:

· развитие клиентской базы компании, включая поиск новых клиентов, "холодные" звонки;

· формирование коммерческих предложений;

· ведение переговоров с представителями компаний-клиентов;

· заключение договоров поставок;

· работа с первичной документацией

· активное взаимодействие с департаментами компании (логистика, бухгалтерия, склад);

· выполнение поставленных KPI;

· отслеживание своевременной оплаты, контроль задолженностей;

· формирование первичной отчетности;

· работа на специализированных выставках 2 раза в год;
2007-2010гг. ООО «Вебер» г.Москва (студия интернет-маркетинга)
Должность: менеджер по продажам услуг интернет-маркетинга
Обязанности:

· работа с холодной базой и заявками от телемаркетолога;

· выявление потребности клиента и решение их через услуги компании;

· составление индивидуальных коммерческих предложений, 

· ведение деловой переписки, телефонные переговоры;

· проведение переговоров с ЛПР;

· выезды на встречи с потенциальными клиентами с целью проведения деловых переговоров и заключения договоров;

· ведение отчетности о продажах.


2006-2007гг. ООО "КАПС" (реализация ТНП, розница)
Должность: офис-менеджер
Обязанности: Приём и распределение входящих звонков, обеспечение жизнедеятельности офиса (заказ воды, канцелярских товаров), ведение журнала входящая/исходящая корреспонденция, встреча гостей, чай/кофе, обработка входящих звонков и заявок, заключение договоров, выполнение поручений руководства, приём/отправка факсов, работа с экспресс-почтой, контроль за переговорными комнатами, заказ визиток для сотрудников, оформление пропусков на территорию офиса, заказ авиа/ЖД билетов, бронирование гостиниц.
ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ:
В продажах - 8 лет. Опыт продаж товаров и услуг B2B (seo продвижение, контекстная реклама, SMM, создание сайтов, модернизация сайтов и пр.).

Хороший опыт в активных продажах, ведении переговоров и заключении договоров с первыми лицами компании. 

Ответственность‚ исполнительность, стрессоустойчивость, целеустремленность. 

Опытный пользователь ПК (MS Office: Word, Excel, «Консультант плюс», 1C)
ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ СВЕДЕНИЯ:
Прописка: г.Москва
Проживание: м."Войковская"
Семейное положение: замужем, сын 7 лет 

Желаемый уровень з/п: от 50000 руб.
